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Saopstenje o smernicama za Evropu

B Teorijski i normativni temelji poverenja i nepoverenja

Izgradnja novog narativa prosveéenog
poverenja na nivou Evropske unije

Da bi odgovorila na izazove u nasem drustvu
koji podrivaju poverenje u upravljanje,
verujemo da Evropska unija mora da izgradi
nov  narativ  gradanskog ovladavanja
procesima i ucesca u upravljanju utemeljenih
u osnovnim pravima.

Evropa treba da neguje i razvija kulturu uceséa
u kojoj su gradani prepoznati kao jednaki
partneri institucijama. U projektu EnTrust
iznosimo stav da bi trebalo da se novi narativ
usredsredi na prosvecene oblike poverenja,
jer odnose izmedu gradana, politicara i
politickih institucija ne treba da diktiraju oblici
bezuslovnog i nekritickog poverenja (Lahusen
2020). Kriti¢ki nastrojeno gradanstvo je nuzan
preduslov za postojanje demokratskih sistema
koji u potpunosti funkcionisu, a isto vaZi i za
vladavinu zakona, mehanizme deljenja moci
izmedu politickih institucija i ulogu masovnih
medija kao arene prenosenja kritickih vesti i
javnih debata. Ono Sto je stoga neophodno
jeste narativ koji naglasava
komplementarnost prosvecenog poverenja i
nepoverenja, zasnovanih na nacelima
aktivnog i kriticki nastrojenog gradanstva,
politickog promisljanja i donoSenja odluka.

Ovaj narativ bi morao da istakne elemente
ucesca, s obzirom na to da su poverenje i
nepoverenje zasnovani na dvosmernom
odnosu, po kom nepoverenje u politicke
institucije moZe navesti gradane da razviju
stavove i prakse nepoverenja i time gaje
spirale nepoverenja (Lahusen 2020). Novi
narativ treba da naglasi da prosveceni oblici
poverenja ukljuuju reciprocno ucesée obe
strane, koje zatim postaju subjekat i objekat

poverenja. Na kraju, verujemo i da ovaj
narativ treba da bude inkluzivan glede nivoa
upravljanja, jer poverenje i nepoverenje
posreduju u odnosima izmedu gradana i
javnih vlasti na svim nivoima - lokalnim,
drzavnim i evropskim. Negovanje prosvecenih
oblika poverenja stoga ukljucuje zalaganje za
pristup uceSéu i kritici od nivoa lokalnih
inicijativa do arene Evropske unije.

Prilika koju pruZza dugo ocekivana debata o
buduénosti Evropske unije koju su nedavno
pokrenuli  Evropska komisija, Evropski
parlament i Savet Evrope ne treba da se
propusti. Evropska unija takode radi na
Akcionom planu za demokratiju, koji
predstavlja jedinstvenu priliku da se ustanovi
okvir za novi model upravljanja zasnovan na
aktivnom uces¢u gradana u demokratskoj
vlasti.

Meseci koji slede bi¢e od klju¢ne vaznosti za
to da institucije Evropske unije razviju
odgovarajuce ciljeve, jasan opseg delanja i
mehanizme pracenja koji bi mogli da od
Konferencije za buduénost Evrope stvore
stvarnu radionicu za razvoj prosveéenog
poverenja i aktivnog uceséa. Vreme je da se
gradanima pruzi prilika da procene da li su
postojecée politike i ugovori dovoljni da pruze
odgovor na izazove sa kojima se Evropa
suocava.

Uces¢e i ovladavanje procesima u
politickim strukturama upravljanja:
neki kljuéni koraci

U projektu EnTrust smo prepoznali odredeni
broj uslova i koraka koji moraju biti preduzeti
da bi se promovisalo i implementiralo uc¢esée
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i ovladavanje procesima u politickim
strukturama upravljanja.

Prvo, institucije EU treba vise da uloZe u razvoj
demokratije, osnovnih prava i obezbedivanje
poStovanja za vladavinu zakona diljem
Evropske unije kroz niz mera i odgovarajuci
budzet. Time Sto Ce razviti snazan mehanizam
da nadgleda vladavinu zakona i osnovna
prava, koji ¢e ukljuciti kako odgovarajuce
sankcije da ispravi manjkavosti tako i mere
podrske, kao i razmenu dobrih praksi da
obezbedi napredak, EU moZe doprineti
izgradnji kapaciteta i vlada i gradana, i time
obezbediti efikasne pravne sisteme koji
omogucavaju ostvarenje prava, jednakosti,
slobode govora i medija.

Drugo, EU i drZave c¢lanice moraju obezbediti
uslove koji osnaZuju gradane i nezavisne
grupe gradana da s jedne strane grade
poverenje a s druge praktikuju nepoverenje
tako Sto pozivaju vlade na odgovornost na
svim nivoima upravljanja. Ovo ukljucuje i
pogodno legislativno okruZenje i obezbedi-
vanje odgovarajuéih sredstava bez uslova,
koje bi omogudilo organizaciama da
praktikuju  svoju ulogu zastupanja i
nadgledanja.

Trece, uloga civilnog drustva kao kamena
temeljca demokratije u EU mora se
prepoznati. Ovo znadi razvoj politika i
zakonskih instrumenata na nivou EU, kao sSto
su okvir za dijalog kog bi se drzale sve
institucije i odredbe koje omogucavaju takvo
prepoznavanje i olakSavaju saradnju gradana
preko granica. Dugo se ¢ekao nov projekat za
ustanovljavanje statuta Evropske asocijacije i
trenutno je u fazi rasprave u Evropskom
parlamentu i pri Evropskoj komisiji za
ekonomiju i drustvo. Mnogi diliem
gradanskog drustva takode zahtevaju
sprovodenje odredbi Clana 11 Lisabonskog
ugovora o otvorenom, transparentnom i
strukturiranom dijalogu sa predstavnic¢kim
udruZenjima i gradanskim drustvom kroz
meduinstitucionalni dogovor.

Cetvrto, uced¢e gradana u strukturama
upravljanja EU mora se takode gajiti i
pripremiti na odgovarajuéi nacin. Institucije i
vlade drzava ¢lanica u EU igraju bitnu ulogu u
promovisanju u podrzavanju obrazovanja
gradana po pitanju, izmedu ostalog, politika
Evropske unije kroz programe i inicijative koje
sprovode pokreti i organizacije civilnog
drustva, kao i univerziteti. Ovakvi programi su
kljuéni za razvoj kritickog misljenja u
kontekstu virulentnog Sirenja dezinformacija.

Pred kraj, treba re¢i da bi valjalo da EU
institucije ohrabre masovne medije i nauku da
postanu svesni i proaktivni pri pruzanju
osnova za prosveéeno poverenje i
nepoverenje. Novinari i masovni mediji bi
trebalo da kriticki ispitaju prakse izveStavanja
i ukljuce se u dijalog sa gradanima; nauka bi
trebalo da obezbedi eticko ponasanje i
potkrepi transparentnost, kreirajuci izbore u
nauci u saradnji sa gradanima koji su do sada
bili uklju¢eni u implementaciju naucnog
istrazivanja, najve¢ma kroz gradansku nauku.

Na kraju, valjalo bi re¢i da treba razviti nove
oblike uceséa koji su u skladu sa trenutnim
kontekstom  globalizacije  informacija i
Sirenjem drustvenih medija.

Osnovne preporuke: preliminarni
nalazi novog istraZivackog konzor-
cijuma

Preporuke ovog Saopstenja o smernicama
zasnovane su na prvim dokazima koje je
sakupio Projekat EnTrust (vidi i Prvi rukopis o
poverenju i nepoverenju u strukture
upravljanja). Uopsteno govoredi, nas pregled
prethodnih istraZivanja istiCe tri osnovne
lekcije koje treba izvuci. Prvo, poverenje i
nepoverenje imaju konstruktivne i
destruktivne elemente, sto znaci da akteri u
sferi politika treba da budu zainteresovani za
razvijanje prosveéenih oblika poverenja.
Drugo, poverenje i nepoverenje zasnhivaju se
na meduzavisnim i recipro¢nim odnosima
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izmedu gradana i politickih institucija, Sto
znaci da su akteri upravljanja saodgovorni za
kreiranje poverenja i nepoverenja. Trece,
poverenje u upravljanje je snaino
posredovano preko masovnih  medija,
struénjaka i naucnika, Sto znaci da akteri u
sferi politika treba da imaju poveéano
interesovanje za zastitu verodostojnih medija
i nauke.

S druge strane, preporuke ovog Saopstenja o
smernicama proistiCu iz nasSeg dijaloga sa
kreatorima politika i predstavnicima civilnog
drustva koji se tiCe poverenja i nepoverenja u
upravljanje, dijaloga i uce$¢a gradana,
demokratije i osnovnih prava.

Ucesnici prvog dijaloga sa interesnim
grupama koji je organizovao EnTrust istakli su
kako opadanje vladavine zakona i povecanje
korupcije u nekim drzavama EU utice na
slobodu medija i sposobnost organizacija
civilnog drustva da pozivaju svoje vlade na
odgovornost. Ovi trendovi imaju negativan
uticaj na demokratiju time Sto stvaraju
atmosferu straha i nepoverenja medu
gradanima, i time Sto stavljaju donosenje
odluka iznad svega, zahtevajuéi bezuslovno
poverenje.

Jos jedna tema od kljucne vaznosti je uticaj
pandemije virusa Covid-19 na upravljanje, kao
sto su mnogi nasi sagovornici naveli.
Pandemija je kao ozbiljan dogadaj bez
presedana poremetila ravnotezu moéi i
omogucila vladama i institucijama da donose
odluke bez osvrtanja na uobicajene procedure
konsultacija i dijaloga sa civilnim drustvom i
drustvenim partnerima. Struc¢njaci i naucnici
su takode stekli neopravdano veliki uticaj, sto
je dovelo do nekih oblika nepoverenja medu
gradanima, jer se dovode u pitanje
proporcionalnost i uticaj mera na gradanske
slobode, kao i mogudéi sukobi interesa. Ovo je
posebno bitno u drzavama sa autokratskim
rezZimima koje su, na primer, zloupotrebile
zakone donete da se sprei Sirenje
dezinformacija u vezi sa pandemijom da bi

ogranicile slobodu izrazavanja.

Ovi razvoji dogadaja i novonastale promene
nisu vazni samo na nivou drzava, ve¢ imaju
uticaj i na nivo poverenja koji gradani imaju
prema evropskim institucijama jer ljudi imaju
tendenciju da posmatraju EU kroz prizmu
iskustava iz svojih nacionalnih drzava, kao i
meredi sposobnost ili neuspeh pri postizanju
koordinisanog ili ujedinjenog odgovora na
krizu na nivou EU. Sem toga, razliCiti stepeni
transparentnosti institucija EU, ili manjak
informacija i/ili prilika da se bude ukljucen
takode imaju uticaj na nivo poverenja prema
Evropskoj uniji u celini.

Ucesnici panela su takode naglasili da su
opadanje vladavine zakona, povecdana
polarizacija u nasSim drustvima, kao i uticaj
pandemije uticali na nivo poverenja u nauku.
Koncentracija platformi drustvenih mreza u
rukama nekolicine komercijalnih aktera, kao i
upotreba drustvenih medija od strane
autokratskih rezima (poput Rusije i Kine)
doprinose Sirenju laznih vesti i neetickog
ponasanja u hauci.

lako su nove tehnologije pruZile povecane
mogucnosti za informisanje, transparentnost i
pristup i dalje manjkaju. Takode postoji i
asimetrija moci izmedu naucnika i gradana
kao krajnjih korisnika, Sto postaje sve
oCiglednije  u  kontekstu  globalizacije
informacija.

Ovaj tezak politicki kontekst takode uti¢e na
nacin na koji se posrednicka tela organizuju i
razvijaju, kao Sto je istaknuto na raspravi
visokog nivoa. S vedrije strane, pored
tradicionalnih organizacija civilnog drustva,
svedo¢imo bithom razvoju u neformalnim
pokretima gradana koji kreiraju inovativne
nacine izraZavanja i odgovora na drustvene
izazove. Neki od ovih pokreta su prerasli u
organizacije sa viSe strukture da bi bili

odrziviji. Medutim, takode vidimo razvoj
jednog sumnjivog civilnog drustva. U
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neliberalnim demokratijama, vlade stravaju
organizacije civilnog drustva da bi se
obezbedila vestacka baza poverenja u drustvu
i da bi se zatvorio prostor za nezavisne
organizacije. Sem toga, vlada vremenom
mozZe postepeno “pripitomiti” organizacije
tako Sto ¢e ograniciti javno finansiranje na
pruzanje socijalnih usluga a iskljuciti “politicke
cilieve” kao Sto je zastupanje iz pristupa
donacijama uz poreske olaksice ili iz
priznavanja organizacija. Ovi pokusaji da se
preuzme i kontroliSe civilno drustvo i Siri
nepoverenje u njegov rad takode ukazuju na
urusavanje demokratije.

U ovom kontekstu, postoji potreba da se
ustanovi okvir za politike i zakonodavstvo koji
Ce oZiveti vezu izmedu gradana i ljudi koji Zive
u Evropskoj uniji uopsteno i institucija
Evropske unije. Cini se da su organizacije i
pokreti u okviru civilnog drustva neizostavni
akteri u favorizaciji ukljucivanja gradana, kao i
staranja da su i informisani i kriticki nastrojeni,
da bi se razvilo prosveceno poverenje. U
nekolikim drzavama Evrope, i na lokalnom i na
drZzavnom nivou, razvijeni su razli¢iti metodi i
alati za ucesée gradana u demokratskoj vlasti.
Pre svega, oblici zakonodavstva kroz grupni
pristup su omogudili nasumic¢no izabranim
gradanima i civilnom drustvu da ucestvuju u
nacrtima zakona i strategija javnih politika.
Uspesni eksperimenti ove vrste sprovedeni su
u Finskoj, Spaniji, Francuskoj i na Islandu.

Parametri istrazivanja i informacije o
projektu

Projekat EnTrust finansira EU u kontekstu
programa  Horizon2020 Research and
Innovation (Ugovor o finansiranju br. 870572).
Konzorcijum je rad na projektu inicirao
pocetkom 2020. godine, Sto znaci da su
preporuke i nalazi predstavljeni u ovom
saopstenju o smernicama zasnovani na prvim

preliminarnim analizama i diskusijama o
javnim  politikama. Istrazivanja ¢ée u
buduénosti  biti  posvecena  stvaranju
sistematskih empirijskih podataka i analizi
koja ¢e biti podvrgnuta kritickoj debati i
intenzivnim dijalozima sa kreatorima politika,
interesnim grupama i prakticarima na
lokalnom, drzavnom i evropskom nivou.

Konzorcijum projekta EnTrust sastoji se iz
osam partnerskih timova koji sprovode
aktivnosti istraZivanja i diseminacije rezultata
u sedama driava (Ceska, Danska, Gréka,
Italija, Nemacka, Poljska i Srbija) i na nivou EU.
Njegov radni plan sadrzi sedam radnih paketa
posvecenih sistematskoj analizi i refleksiji
razlicitih aspekata svake teme:

1. Teorijski i normativni temelji poverenja i
nepoverenja

2. Poverenje i nepoverenje na lokalnom nivou
javnih politika

3. Uloga demokratskih drustvenih pokreta u
stvaranju poverenja i nepoverenja

4. Uloga medija u izgradnji poverenja i
nepoverenja: Informacija ili polarizacija?

5. Uvid razvojne psihologije u poverenje i
nepoverenje

6. Procena poverenja i nepoverenja gradana u
strukture upravljanja: forme,
determinante, efekti i lekovi

7. Civilizovanje poverenja i nepoverenja: uzori
i preporuke

Dalji radni paketi su posveceni diseminaciji,
primeni i prenoSenju istraZzivanja, kao i
temama vezanim za upravljanje i etiku.

Konzorcijum:

Civilno drustvo Evrope (Brisel, Belgija)

Masarikov univerzitet (Brno, Ceska)

Univerzitet drustvenih i politickih nauka
Pantejon (Atina, Grcka)
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Univerzitet u Beogradu, Institut za filozofiju i
drustvenu teoriju (Srbija)

Univerzitet u Kopenhagenu (Danska)

Univerzitet u Zigenu (Nemacka)

Univerzitet u Sijeni (Italija)

Univerzitet u Varsavi (Poljska)

Vise informacija o projektu EnTrust mozZete
naéi na www.entrust-project.eu.

Kontakt

Prof. dr Christian Lahusen
Koordinator projekta
Univerzitet u Zigenu
Katedra za drustvene nauke
Adolf-Reichwein-Str. 2
57068 Siegen — Germany

e-mail: entrust@uni-siegen.de

Carlotta Besozzi
Partnerka na projektu
Civilno drustvo Evrope
Rue du Congres 13,
1000 Brussels — Belgium

e-mail: contact@civilsocietyeurope.eu

Linkovi ka nalozima na drustvenim
mreZzama
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Tip projekta: Kolaborativni projekat o, b istrZivanja i inovacija Evropske unije Horizon
Poziv: H2020 SC6 GOVERNANCE-01-2019: Trust in Governance ke 2020 pod ugovorom o finansiranju br.
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